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ESTRATEGIA Elfuturista lan Khan ofrece sus predicciones sobre las innovaciones tecnologicas.

Yago Gonzalez. Madrid
La figura del oraculo es tan antigua

como el hombre. Es verdad que aho- -

ra va no se estila la hieroscopia, aque-
lla prictica del mundo antiguo que
consistia en prever el futuro median-
te el analisis de las visceras de un ani-
mal, pero en el ambito de la tecnolo-
gia, tan vertiginoso y cambiante, esta
proliferando la figura del futurista,
una especie de detector de tenden-
cias que los directivos deben tener
en cuenta para hacer sus estrategias
a medio y largo plazo. ;Es lo mismo
que un futurdlogo? ;Es alguien que
puede desentraiiar el porvenr? “No
exactamente. Un futurista es alguien
que observa el mundo y advierte
aquellas cosas que estan producien-
do grandes transformaciones, y ex-

trae conclusiones a partir de esas ob-
servaciones”. Asi es como lo ve Ian
Khan, consultor tecnolégico, confe-

renciante, autor de varios libros so-
bre innovaciones (blockchain, Inter-
net de las Cosas, bitcoin...) y futurista
colaborador de medios como la
CNN o Forbes. De origen indio y con
residencia en Toronto, Khan estuvo
la semana pasada en Espafa invita-
do porla consultora Thinking Heads
para participar en la feria de ciberse-
guridad Mundo Hacker.

“Es muy dificil predecirloque vaa
pasar. Es verdad que algunas perso-
nas logran adivinar ciertas cosas, co-
mo hizo Alvin Toffler [autor de su-
perventas como El shock del futuro o
La tercera ola en los afios 70], pero
eso no es a lo que me dedico. Yo pre-
fiero decir que me fijo en ciertos in-
sights (pistas, tendencias, percepcio-
nes) ya partir de ellosayudo alos que
toman decisiones a tratar de advertir
cuales son los grandes cambios que
se avecinan”, explica Khan.

La pregunta entonces es clara:
;Cual es el proximo gran fenomeno
tecnoldgico que pondra todo patas
arriba? “Todavia estamos lidiando
con los grandes fenomenos recientes
que todavia se estan desarrollando:

Inteligencia Artificial, Internet de las
Cosas, ciudades inteligentes, coches
conectados... Hay tantas cosas nue-

vas que estdn apareciendo que es im-
posible sefialar cudl de ellas sera ,Ia
més importante, porque todas estan
relacionadas entre si”, asegura el
consultor. “No obstante, percibo
unos grandes desniveles en la aplica-
cion de estas diferentes innovacio-
nes, ya que existen brechas enormes
de riqueza en el mundo. Si el progre-
so fuera uniforme, no habria 2.000
millones de personas en situacion de
pobreza. Mientras no se resuelvan
esas grandes desigualdades no se
conseguiraunaimplantacion unifor-

o e 5 I_ g l-‘-' .
N e (VR i
|.‘ "-'E' - ﬂ"l‘:.:_f-

o ﬂ‘“%’t}

i
L=
1 - ety P

- _{-", Lo } i " cffnn, N oY v
e N LA o A Vg Vs, v , ‘ J
s Fmtr o *1 : '-.’ ol e it "y
= H--'_. i J" _*- _-r'(l.. &
4 * it a e £
r W o g L B T e
: SN T

i

uropean Robotics

me de los avances tecnologicos y no
podremos pasar al siguiente desafio,
sea viajar a Marte o lo que sea”, re-
marca.

Tres categorias

Khan destaca tres grandes macroa-
vances: la Inteligencia Artificial, el
blockchain y la conectividad. En la
tercera hay un gran fenomeno en
ciernes, el 5G, pero el experto insiste:

lan Khan, experto en tecnologia,
consultor y ‘futurista.
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orum, en el Palacio de Congresos de Malaga, ayer.
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“La duda es: una vez que esté im-
plantado, ;cuantas personas o em-
presas lo utilizaran? ;Estan prepara-
dos los robots quirtrgicos de los hos-
pitales para conectarse entre si y ha-
cer una operacion? Otro ejemplo:
donde yo vivo, se supone que la velo-
cidad de mi conexion deberia ser de
100 gigabytes, pero en realidad es de
20 megas. Por lo tanto, existe una
gran brecha entre el potencial pro-

“Un futurista no
adivina el futuro”

Las opiniones de lan Khan sobre
tendencias tecnologicas o nuevos
nichos de negocio son habituales
" en medios como ‘CNN'’ o ‘Forbes!
Asesor de empresas de diversos
sectores y de gobiernos como el
de Dubai o Canada, Khan ha
escrito ocho libros, entre ellos
‘Cloud wars, ‘The Internet of
Things & the Future of Innovation,
‘Make Me Like You' 0°21 Steps &
Get Ahead and Meaningful |
Conversations. La profesion de
futurista (asf se autodenomina
Khan) esta en boga, aunque €l
advierte de que “un futurista no
es alguien que adivina el futuro”.
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metido por las nuevas tecnologias 'y
su funcionamiento real. Esto tiene

mucho que ver con la falta de n-
fraestructuras en las que se desarro-
llen estas tecnologias, como por
ejemplo los coches autonomos”.

;Y qué hay de los robots? ;Cuando
habitaran entre nosotros de forma
habitual? Khan se muestra cauto:
“Atin queda un tiempo, yo diria que
entre siete y diez afios, siendo muy
realistas. Es cierto que podemos ver
pequefias comunidades o lugares
puntuales en los que ya estén funcio-
nando, pero a nivel general todavia

hay mucho retraso, por ejemplo, en
temas regulatorios y de infraestruc-

turas. Por ejemplo, ;puede estable-
cerse ahora una empresa en Madrid

para hacer repartos a domicilio? ; Es-
t4 permitido? ;Hay leyes que permi-
ten ese uso del espacio aéreo? Algu-
nos de los gobiernos con los que yo
trabajo, como el de Dubai, tienen
una actitud muy avanzada al respec-
to y ya trabajan sobre escenarios a
cien anos vista. Esto no significa que
ya estén redactando las leyes que re-
gulen el uso de robots, pero si que
realizan hipoétesis sobre como sera la
ciudad del afio 2050 0 2070”.

Nuevos trabajos

A pesar de los retrasos, estas posibili-

dades técnicas abren un enorme ho-
rizonte laboral, y muchos expertos y
analistas estan detectando cuales se-
ran las profesiones con mayor de-
manda (Tino Fernandez, redactor

jefe de EXPANSION, acaba de pu-
blicar El futuro del trabajo, en el que

aborda este asunto). Segun Khan,
“muchos de los trabajos que tene-
mos hoy no existian hace 100 o0 200
anos, cuando se produjeron las pri-
meras revoluciones industriales. Por
lo tanto, dado que ahora estamos in-
mMersos en una nueva revolucion, es
sensato decir que de aqui a 100 aflos
apareceran profesiones totalmente
nuevas y muchas otras desaparece-
ran. Por ejemplo, las tareas de los pa-
santes de los bufetes o los adminis-
trativos de un despacho contable
(meter archivos en el ordenador, co-
tejar datos de clientes, ordenar expe-
dientes...) seran probablemente asu-
midas por robots o por procesos au-
tomatizados respaldados por Inteli-
gencia Artificial. En sectores como la
restauracion las cosas también estan
cambiando: en McDonald’s ya pue-
des pedir tu comida en una pantalla,
por ejemplo. Es cierto que los restau-
rantes mas refinados querran tener
un personal cualificado que trate de
forma especial al cliente, pero en ge-
neral, todas las empresas quieren re-
ducir sus costes laborgles”.

recoge el expolio
nazi del arte

Adolf Hitler y Hermann Goering,
ayudados por el banquero
aleman Alois Miedl, marchante
de éste ultimo, disefiaronla .
politica que permiti6 el expolio
que los nazis hicieron del arte
que atesoraban las familias
judias. En el libro El expolio nazi
(Galaxia Gutenberg), Miguel
Martorell recupera esta histonay
se adentra en el papel que jugd
Espafia en la dispersion de esos
bienes, ya que Miedl se refugié en
nuestro pais al acabar la guerra.

Criticas a la Fifa
por el Mundial
-de Clubes

El Mundial de Clubes sigue
dividiendo a laindustra
deportiva. Segun Alejandro
Dominguez, presidente de
Conmebol (el érgano rector del
futbol sudamericano), la Fifa
exagera el potencial financiero
del torneo, que se lanzara el
proximo afo en China.“Los
clubes esperan mucho dineroy
no estoy tan seguro de que el
mercado vaya a darlo’, aseguro
Dominguez en una entrevista
con Financial Times.

McNamaray
Farrel, Premio
Pritzker 2020

Las arquitectas irlandesas
Shelley McNamara e Yvonne
Farrel, fundadoras de Grafton
Architects, han sido
galardonadas con el Premio
Pritzker 2020. El galardén las
reconoce por ser “pioneras” en
un sector dominado por
hombres, con una obra marcada
por la integridad, que respeta el
lugar y la comunidad en quees
construida.“Son un faro para
otras profesionales” sefialaba el

jurado del prestigioso premio.



